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Política de Cookies 
Última atualização: 3 de fevereiro de 2026 

1. O que são cookies? 

2. Quais tipos de cookies utilizamos? 

3. Como utilizamos os cookies? 

4. Como você pode bloquear, excluir ou gerenciar cookies de outra forma? 

5. Como entrar em contato conosco 

A Cognyte utiliza cookies, flash cookies, tags de pixel, IDs de dispositivos móveis e arquivos ou 

tecnologias semelhantes (coletivamente, “Cookie(s)”) para armazenar automaticamente informações sobre 

seu computador, dispositivo e uso do site, para melhorar seu desempenho e aprimorar a experiência do 

usuário de nossos visitantes (“você” ou “seu”)e quando você visita qualquer um de nossos websites, 

incluindo www.cognyte.com (juntamente com seus subdomínios, Conteúdo, Marcas e serviços, o “Site”). 

Na sua primeira visita ao Site da Cognyte, será apresentada a você uma janela de preferências de 

cookies, que obterá suas preferências de cookies, incluindo qualquer consentimento que você forneça 

para determinados cookies não essenciais. Mesmo se você aprovar nosso uso de cookies, você sempre 

terá o direito de retirar seu consentimento a qualquer momento que desejar. Caso você não aceite o uso 

de cookies dessa forma, deverá ajustar as configurações do seu navegador de acordo – o que  pode 

afetar sua experiência do usuário ao utilizar nosso Site. Para sua comodidade, você pode encontrar abaixo 

links para websites de navegadores populares que fornecem informações sobre como ajustar as 

configurações de cookies. Esteja ciente de que alguns dos cookies podem não ser desabilitados, pois são 

essenciais para o funcionamento do nosso Site. 

1. O que são cookies? 
Um cookie é um arquivo de texto simples que contém pequenas quantidades de informações e é baixado 

para o seu computador ou dispositivo móvel (como telefone celular, laptop ou tablet) pelo servidor de um 

website quando você visita nosso Site, e somente esse servidor poderá recuperar ou ler o conteúdo desse 

cookie. Os cookies podem ser enviados ao website de origem em cada visita subsequente, ou a outro 

website que reconheça esse cookie. Cada cookie é único para o seu navegador da web. Os cookies são 

amplamente utilizados para fazer os websites funcionarem, ou funcionarem de forma mais eficiente, bem 

como para fornecer informações aos proprietários dos sites. Ele conterá algumas informações anônimas, 

como um identificador único, o nome do site e alguns dígitos e números. Os cookies nos permitem 

aprimorar sua experiência ao utilizar nosso Site ao reconhecê-lo, para que possamos lembrar informações 

úteis, como o idioma de sua preferência, o local em que você está e suas preferências de navegação em 

nosso Site. Os cookies também nos ajudam a entender como você utiliza nosso Site, para que possamos 

atendê-lo melhor. 

2. Quais tipos de cookies utilizamos? 

2.1 Cookies de Primeira Parte 

Os cookies de Primeira Parte são definidos pelo website que você está visitando, e eles só podem ser 

lidos por esse site. 

2.2 Cookies de terceiros 

Os cookies de terceiros são definidos por uma organização diferente da proprietária do website que 

vocêvisita. Por exemplo, o website pode usar uma empresa terceirizada de análise que define seus 

próprios cookies para realizar esse serviço (por exemplo, Google). O website que você visitatambém pode 

http://www.cognyte.com/
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conter conteúdo incorporado de um site de terceiros, e esses sites podem definir seus próprios cookies e 

elementos que definem cookies em nome de terceiros (por exemplo, um botão “curtir” do Facebook ou um 

botão “postar” do X (anteriormente conhecido como Twitter). 

De forma mais relevante, um website pode utilizar uma rede terceirizada de publicidade para veicular 

publicidade direcionada em seu website. Essas redes também podem ter a capacidade de rastrear sua 

navegação em diferentes sites. 

Também utilizamos os serviços de terceiros confiáveis para nos fornecer coleta de dados, relatórios, 

mensuração de resposta a anúncios e análise do site, bem como para auxiliar na veiculação de 

mensagens e anúncios de marketing relevantes. Esses cookies de terceiros podem visualizar, editar ou 

definir seus próprios cookies. Nós, nossos prestadores de serviços terceirizados, anunciantes, redes e 

plataformas de publicidade, agências e/ou parceiros também podem colocar web beacons para esses 

terceiros, conforme aplicável. O uso dessas tecnologias por  terceiros está sujeito às próprias políticas de 

privacidade  e não é coberto por esta Política de Cookies. 

2.3 Cookies de sessão 

Os cookies de sessão são cookies temporários que ficam armazenados no seu dispositivo apenas durante 

uma única sessão de navegação. Eles são excluídos automaticamente quando você fecha o navegador. 

Esses cookies oferecem suporte a funcionalidades essenciais, como navegação, segurança e 

gerenciamento de sessão do usuário. 

2.4 Cookies persistentes 

Os cookies persistentes permanecem no seu computador ou dispositivo móvel após o fechamento do 

navegador e são armazenados por um período especificado ou até que você os exclua manualmente. 

Esses cookies nos ajudam a reconhecer usuários recorrentes, armazenar preferências do usuário entre 

visitas e melhorar o desempenho e a personalização. Por exemplo, podemos usar um cookie persistente 

para lembrar suas preferências de idioma ou configurações de consentimento de cookies para sua 

próxima visita. Você pode excluir cookies persistentes manualmente a qualquer momento por meio das 

configurações do seu navegador. 

2.5 Web beacons e tecnologias semelhantes 

Também podemos utilizar web beacons ou outras tecnologias de Cookie semelhantes. Quando um 

visitante acessa nosso Site, é gerado um registro não diretamente identificável dessa visita que pode ser 

processado por nós ou por terceiros. Esses web beacons geralmente funcionam em conjunto com 

Cookies. Se você não quiser que suas informações de Cookie sejam associadas às suas visitas a essas 

páginas, poderá configurar seu navegador para desativar Cookies conforme descrito abaixo. Se você 

desativar Cookies, web beacons e outras tecnologias ainda detectarão suas visitas ao nosso Site; no 

entanto, elas não serão associadas a informações armazenadas de outra forma em Cookies. 

2.6 Tecnologias de demonstração interativa 

Podemos usar plataformas de terceiros para fornecer demonstrações interativas de produtos, 

incorporadas em nosso Site ou acessadas por meio dele. Quando você interage com essas 

demonstrações, esses provedores podem processar informações técnicas, como seu endereço IP, dados 

de dispositivo e de uso, e identificadores em nível de sessão armazenados por meio do armazenamento 

de sessão, com a finalidade de fornecer a funcionalidade de demonstração, análises e insights de 

desempenho. O uso dessas tecnologias de demonstração é regido pelas próprias práticas de privacidade 

e de cookies do provedor aplicável. 
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3. Como utilizamos cookies? 
A tabela abaixo resume como utilizamos cookies para ajudá-lo a personalizar suas preferências de cookies. 

Finalidade O que eles fazem? 
Esses cookies coletam meus dados 

pessoais/me identificam? 
Exemplos 

Necessários 

Esses cookies são essenciais para o 

funcionamento do Site e não podem ser 

desativados. Normalmente, eles são 

definidos em resposta a ações que você 

realiza, como definir preferências de 

privacidade, fazer login ou preencher 

formulários. 

Esses cookies não identificam você 

diretamente como indivíduo. 

Autenticação, balanceamento de 

carga, armazenamento do 

consentimento de cookies. 

Estatísticas 

Esses cookies nos ajudam a entender como 

os visitantes utilizam o Site, coletando dados 

anônimos e agregados. Eles apoiam a 

otimização de desempenho e melhorias de 

usabilidade. 

Esses cookies não identificam você 

diretamente como indivíduo. Todos os 

dados são coletados e agregados 

anonimamente. 

Contagem de visitas, 

rastreamento da taxa de rejeição, 

métricas de engajamento da 

página. 

Preferências 

Esses cookies permitem funcionalidade 

aprimorada e personalização. Eles podem 

ser definidos por nós ou por provedores 

terceiros. 

Sim. Esses cookies podem armazenar 

informações pessoalmente identificáveis 

que você enviou voluntariamente (por 

exemplo, seu nome ou e-mail em um 

formulário de contato). 

Memorização de idioma, dados 

de formulário (por exemplo, 

detalhes de contato), preferências 

de login. 

Marketing 

Esses cookies podem ser definidos por 

nossos parceiros de publicidade para criar 

um perfil dos seus interesses e mostrar 

anúncios relevantes a você em outros 

websites. 

Nenhum dado pessoal direto, mas eles 

podem rastrear seu navegador e 

dispositivo. 

Exibição de anúncios 

personalizados, retargeting, 

rastreamento de conversões. 
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Finalidade O que eles fazem? 
Esses cookies coletam meus dados 

pessoais/me identificam? 
Exemplos 

Aviso: A maioria dos cookies não essenciais utilizados em nosso Site é fornecida por serviços de terceiros. Como tal, não controlamos a duração exata nem o comportamento 

deles. Você pode visualizar a lista atual de cookies, incluindo nomes dos provedores, categorias e finalidades, por meio do banner de cookies exibido quando você visita nosso 

Site pela primeira vez. 

Se você já tiver dado consentimento e desejar atualizar suas preferências, talvez seja necessário limpar seus cookies para acionar o banner novamente. Para obter orientações 

sobre como fazer isso, consulte a Seção 4: Como você pode bloquear, excluir ou gerenciar cookies de outra forma? 
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4. Como você pode bloquear, excluir ou gerenciar cookies de outra forma? 
Quando você visitar nosso Site pela primeira vez, será apresentado a você um banner de cookies fornecido por nossa Ferramenta de 

Consentimento de Cookies. Este banner permite que você: 

• Visualizar e conhecer as diferentes categorias de cookies que utilizamos. 

• Fornecer ou retirar consentimento para cookies não essenciais. 

• Ajustar suas preferências entre diferentes tipos de cookies. 

 

Se desejar atualizar suas preferências posteriormente, você pode limpar os cookies do navegador para acionar o banner novamente. Se preferir 

não usar cookies de forma alguma ou quiser excluir cookies existentes, poderá fazê-lo por meio das configurações do seu navegador. A maioria 

dos navegadores da web permite que você bloqueie alguns ou todos os cookies, exclua cookies que já tenham sido definidos ou alerte você 

antes que os cookies sejam colocados. Observe que bloquear ou excluir cookies pode afetar a funcionalidade do Site, e determinados recursos 

podem não funcionar adequadamente. 

Abaixo estão links para instruções sobre como gerenciar cookies em navegadores comumente utilizados: 

• Safari 

• Google Chrome 

• Microsoft Edge 

• Microsoft 

• Firefox 

• Opera 

5. Como entrar em contato conosco 
Se você tiver quaisquer dúvidas ou comentários sobre esta Política de Cookies, entre em contato pelo privacy@cognyte.com. 

https://support.apple.com/en-il/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.microsoft.com/en-us/windows/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/
mailto:privacy@cognyte.com

